Prefeitura Municipal de Suzano
Estado de Sdao Paulo

LEI N° 3983/05
Cria a “Ouvidoria Geral do Municipio de Suzano”, e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE SUZANO, usando das atribui¢des legais que lhe sdo confe-
ridas;
FAZ SABER que a Camara Municipal de Suzano aprova e ele promulga a seguinte Lei:

Art. 1°. Fica criada a “Ouvidoria Geral do Municipio de Suzano”.
Art. 2°. A “Ouvidoria Geral do Municipio de Suzano”, criada pelo art. 1° desta Lei, é 6rgdo
auxiliar, independente, permanente e com autonomia administrativa e funcional, tendo por ob-
jetivo apurar as reclamagdes relativas a prestagdao dos servigos da administragdo publica muni-
cipal direta e indireta, bem como das entidades privadas de qualquer natureza que operem com
recursos publicos, na prestacdo de servigos a populagdo, conforme o inciso I do § 3° do arti-
go 37 da Constituicao Federal.

Art. 3°. A “Ouvidoria Geral do Municipio de Suzano” tem as seguintes atribuigoes:

I - receber e apurar denuncias, reclamacdes, criticas, comentarios e pedidos de informacgao
sobre atos considerados ilegais comissivos e/ou omissivos, arbitrarios, desonestos, inde-
corosos ou que contrariem o interesse publico, praticados por servidores ou agentes
publicos da Administracio Municipal;

II - diligenciar junto as unidades competentes da Administracdo Municipal para a presta-
cdo por estes, de informagdes e esclarecimentos sobre atos praticados ou de sua respon-
sabilidade, objeto de reclamagdes ou pedidos de informagao, na forma do inciso I deste
artigo;

III - manter sigilo, quando solicitado, sobre as reclamagdes ou dentincias, bem como sobre
sua fonte, providenciando, junto aos 6rgdos competentes, protecdo aos denunciantes;

IV - informar ao interessado as providéncias adotadas em razdo de seu pedido, excepcionados
0s casos em que a lei assegurar o dever de sigilo;

V - recomendar aos 6rgdos da Administragdo a ado¢do de mecanismos que dificultem e im-

pecam a violagdo do patrimonio publico e outras irregularidades comprovadas;

elaborar e publicar, trimestral e anualmente, relatorio de suas atividades e avaliacdo da

qualidade dos servigos publicos municipais com base nas apuragdes realizadas no ambito

de sua competéncia;

VII - realizar cursos, seminarios, encontros, debates e pesquisas versando sobre assuntos de
interesse da Administragdo Municipal no que tange ao controle da coisa publica;

VIII- coordenar agdes integradas com os diversos 6rgdos da municipalidade, a fim de encami-
nhar, de forma intersetorial, as reclamacdes dos municipes que envolvam mais de um or-
gdo da administracdo direta e indireta;

IX - comunicar ao 6rgdo da administragdo direta competente para a apuracdo de todo e qual-
quer ato lesivo ao patrimonio publico de que venha a ter ciéncia em razdo do exercicio
de suas fung¢oes, mantendo atualizado arquivo de documentacao relativo as reclamacdes,
dentincias e representacdes recebidas.

Art. 4°. A “Ouvidoria Geral do Municipio” sera dirigida pelo Ouvidor Geral, nomeado pelo

Prefeito para um mandato de dois (02) anos.

Paragrafo unico. Na conformidade do disposto nesta Lei, sdo requisitos para ser Ouvidor Ge-

ral do Municipio:

VI
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I - ter mais de 18 (dezoito) anos de idade;

II - ndo possuir antecedentes criminais que desabonem sua reputacao;

III - ndo integrar o quadro permanente da Administragcdo Publica Municipal;

IV - nao ser conjuge, ascendente ou descendente em qualquer grau do Prefeito, do Vice Pre-
feito, de Vereador da Camara Municipal de Suzano e de Secretarios do mesmo Munici-

p10;

V - ndo ser colateral até o 4° grau do Prefeito ou do Vice Prefeito, por consangiiinidade ou
afinidade.

Art. 5°. O Ouvidor Geral do Municipio possui as seguintes prerrogativas:

I - autonomia e independéncia funcional,

II - recondugdo ao cargo por uma Unica vez, por igual periodo.

Paragrafo tnico. A destituicdo antes do término do mandato somente podera ocorrer por ini-

ciativa do Prefeito, desde que tal ato seja fundamentado e em decorréncia de conduta conside-

rada incompativel com o exercicio das fun¢des do cargo, devidamente comprovada em proce-
dimento administrativo proprio e ouvido previamente o Conselho Consultivo da Ouvidoria

Geral do Municipio.

Art. 6°. Compete ao Ouvidor Geral do Municipio:

I - propor aos 6rgdos da AdministragioMunicipal, resguardadas as respectivas competén-
cias, a instauragdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas a apuragado das
responsabilidades administrativas, civis e criminais e posterior remessa ao Ministério
Publico, se o caso, para as providéncias cabiveis;

II - requisitar, diretamente e sem qualquer 6nus, de qualquer 6rgao da Administracio
Municipal, informagdes, certiddes ou copias de documentos relacionados com as recla-
magoes ou dentincias recebidas, na forma da lei;

III - recomendar a adogdo de providéncias que entender pertinentes, necessarias ao aperfeigo-
amento dos servicos prestados a populacao pela Administra¢cdo do Municipio de Suzano;

IV - recomendar aos 6rgdos da Administragdo Direta a adog@o de mecanismos que dificultem
¢ impecam a violacdo do patrimdnio publico e outras irregularidades comprovadas;

V - celebrar termos de cooperagdo com entidades publicas ou privadas nacionais, que exer-
cam atividades congéneres as da Ouvidoria.

Art. 7°. Para o fiel cumprimento de suas fun¢des, a Ouvidoria Geral do Municipio devera dis-

por de estrutura propria para o seu funcionamento.

§ 1° Os servicos auxiliares do Ouvidor serdo efetuados, preferencialmente, por servidores mu-

nicipais mediante remanejamento interno, ou por contratacdes de assessorias externas, quando

necessarias em razao da complexidade e extensdo dos fatos sob averiguagao.

§ 2° A estrutura de funcionamento da Ouvidoria Geral do Municipio a que alude o caput deve-

ra ser implantada pelo Poder Executivo Municipal no prazo de até noventa dias a contar do

inicio da vigéncia da presente Lei.

Art. 8°. Para o fim do disposto na presente Lei, fica criado 1 (um) cargo de Ouvidor Geral do

Municipio, de provimento em comissao e equiparado ao de Secretario Municipal.

Art. 9°. O cargo de Ouvidor Geral do Municipio terd o0 mesmo nivel hierarquico, atribui¢des e

prerrogativas do cargo de Secretario Municipal, sem prejuizo das demais prerrogativas cons-

tantes no artigo 5° desta Lei.

Art. 10. Para a consecucdo dos seus objetivos, a Ouvidoria Geral do Municipio atuara:

I - por iniciativa propria;

II - por solicitagdo do Prefeito ou dos Secretarios Municipais;
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III - em decorréncia de denuncias, reclamacdes ou representagdes de qualquer do povo e/ou
de entidades representativas da sociedade.

Art. 11. A Ouvidoria Geral do Municipio de Suzano terd um Conselho Consultivo composto

por até 10 (dez) membros, incluido, na qualidade de membro, o Ouvidor Geral que o presidira.

§ 1°. Os membros do Conselho serdo nomeados por ato proprio do Prefeito, escolhidos entre os
diversos segmentos da sociedade civil, por sua notoriedade e relevantes servigos prestados ao
Municipio, mediante consulta publica.

§ 2°. As fun¢des dos membros do Conselho ndo serdo remuneradas, sendo consideradas servigo
publico relevante.

§ 3°. Os membros do Conselho Consultivo terdo as seguintes atribuigoes:

I - conhecerem os recebimentos constantes do inciso I do artigo 3°;
II - proporem adocdo de mecanismos tendentes ao aperfeicoamento operacional da Ouvido-
ria;

III - emitirem pareceres sobre questdes que se lhes apresentarem,;

IV - ante eventual inobservancia ou omissdo no cumprimento do preceituado no artigo 6°,
adotar, com voto da maioria absoluta de seus membros, o procedimento de interpelagdo
que podera fundamentar a medida prevista no artigo 5°, paragrafo unico.

§ 4°. O mandato dos membros do Conselho Consultivo sera de 02 (dois) anos, permitida a re-

condugdo por uma unica vez.

§ 5° Os membros do Conselho s6 poderdo ser substituidos antes do término do mandato nas

seguintes hipoteses:

I - emrazdo de enfermidade ou 6bito;

II - apedido, diante de situagdo de foro intimo que o justifique;

III - por destituigdo, nas mesmas circunstancias previstas no artigo 5°, paragrafo unico.

Art. 12, Para a consecug¢do das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria Geral do Municipio,

fica criado o cargo de Assessor Técnico de Gabinete, de provimento em comissdo ¢ com pa-

drdo “Q” de vencimento.

Art. 13. Para atender as despesas decorrentes desta Lei, no presente exercicio, fica o Executivo

autorizado nos termos do artigo 42 da Lei Federal n.® 4.320, de 17 de marco de 1964, a abrir

créditos adicionais especiais, criando a atividade Administracdo da Ouvidoria Geral do Muni-
cipio de Suzano.

§ 1°. O decreto que abrir os créditos adicionais de que trata o caput deste artigo, indicard os

recursos disponiveis para acorrer as despesas, nos termos do artigo 43 da Lei Federal n.°

4.320, de 17 de marco de 1964.

§ 2°. Nos exercicios subseqiientes, as despesas com a execucdo desta Lei correrdo por conta de

dotacdes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 14. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 15. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Prefeitura Municipal de Suzano, 23 de setembro de 2005.
MAURO RODRIGUES VAZ Prefeito Municipal em Exercicio

Wagner dos Santos Paiva Secretario Municipal de Gestdo Administrativa



